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Predgovor

Skripta je namijenjena studentima preddiplomskoga struénog studija Poljoprivreda
Visokoga gospodarskog uciliSta u Krizevcima, a ponajprije onima koji pohadaju
nastavu iz predmeta TrZiste i distribucija poljoprivredno-prehrambenih proizvoda i
Trziste i marketing hrane, ali i ostalima koji sluSaju premete iz srodnih podrucja. Ova
skripta vodi studente kroz dio predmeta Trziste i distribucija poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda.

Buduci da se podrucje Trzista i distribucije poljoprivredno-prehrambenih proizvoda
svakodnevno susrece s brojnim problemima i inovacijama, za ocekivati je kako ¢e
ova skripta omoguciti studentima da se bolje upoznaju s vaznim i danas nedovoljno
istrazenim podrucjem kratkih lanaca opskrbe hranom. Skripta je napisana radi
nadopune nedostatne nastavne literature iz podru€ja kratkih lanaca opskrbe
hranom, a koje je u posljednjem desetlje¢u postalo aktualno kao podrucje interesa
istrazivaca, ali i praktiCara na terenu.

U prvom poglavlju skripte ukratko je dan pregled i definirani su temeljni pojmovi iz
trzidta i distribucije poljoprivredno-prehrambenih proizvoda. Detaljnije ¢e se za to
podrucje u nastavnom procesu koristiti literatura predvidena izvedbenim planom
nastave. U drugom poglavlju definiraju se pojmovi lokalna poljoprivreda i lokalna
hrana te se navode njihova obiljezja. U treCem poglavlju objasnjava se pojam
izravha prodaja te navode i opisuju izravni kanali distribucije poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda koji ujedno predstavljaju temeljne oblike kratkih lanaca
opskrbe poljoprivredno-prehrambenih proizvoda. Na kraju, u Cetvrtom poglavlju
definira se pojam kratki lanci opskrbe hranom, navode se temeljna obiljezja i njihove
prednosti za proizvodace, potroSace, gospodarstvo i ostale dionike. Razmatra se i
kvaliteta u kratkim lancima opskrbe hranom te se navode primjeri znakova i
certifikata kvalitete koji se pojavljuju u kratkim lancima opskrbe hranom na
hrvatskom trzistu. Na kraju poglavlja razmatraju se alternativni kratki lanci opskrbe
hranom te navode sluCajevi iz prakse.

Skripta nakon odredenih poglavlja sadrzi i pitanja za raspravu te zadatke za
studente, $to je u skladu s izvedbenim planom nastave za predmet TrZiste i
distribucija poljoprivredno-prehrambenih proizvoda.

Skripta ¢e se s vremenom nadopunjavati, a izmjene i dopune bit ¢e dostupne
studentima na www.vguk.hr.

Molimo vas da pitanja i komentare vezano uz skriptu adresirate na e-mail
dgajdic@vguk.hr.
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1. TRZISTE I DISTRIBUCIJA POLJOPRIVREDNO-
PREHRAMBENIH PROIZVODA

Poljoprivredna proizvodnja u Republici Hrvatskoj nedovoljno je razvijena, koli¢inski mala,
nespecijalizirana i skupa. Osim toga, nisu u potpunosti razvijene trzi$ne institucije koje bi
pomogle poljoprivrednom proizvodacu jer nije u potpunosti ozivio sustav veletrznica, ne
postoje aukcije za pojedine poljoprivredne proizvode (povrée, voce i dr.), a otkup je
najzastupljeniji tradicionalni organizacijski oblik prometa poljoprivrednih proizvoda.
Ulaskom Hrvatske u Europsku uniju (EU) te dolaskom stranih trgovackih lanaca na trziste,
dodatno se otezala prodaja i snizile su se cijene domacih poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda, osobito malih obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava (OPG-a). U razvijenim
zemljama EU-a mogu se naci primjeri dobre prakse u razvoju alternativnih kratkih lanaca
opskrbe hranom koji donose brojne prednosti ne samo proizvoda¢ima ve¢ i potroSacima,
gospodarstvu i $iroj drustvenoj zajednici. Stoga, jedan je od vaznih ciljeva nacionalne
poljoprivredne politike prona¢i i podrzati nove nacine prodaje proizvoda malih

poljoprivrednih gospodarstava pomocu kratkih lanaca opskrbe hranom.

1.1.  Trziste poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

Trziste poljoprivredno-prehrambenih proizvoda dio je ukupnog trzista nekoga gospodarstva.

To je najosjetljivije trziste jer je proizvodnja:

vezana za odredena geografska 1 klimatska podrucja
- vezana za odredeno razdoblje u godini

- vezana za odredenu agrarnu strukturu koja se teSko mijenja

proizvodi se lako i brzo kvare.

Poljoprivredno-prehrambena je proizvodnja gospodarska djelatnost ciji je cilj uzgajanje
biljaka i Zivotinja i njihova prerada namijenjena zadovoljavanju prehrambenih potreba
pucanstva (Grahovac, 2000).

Poljoprivredni proizvodi jesu proizvodi bilinogojstva i stocarstva te proizvodi prvog stupnja

njihove prerade (Zakon o poljoprivredi, NN 30/15).



Specifi¢nosti su poljoprivredne proizvodnje:

ekstraktivna (primarna) djelatnost

sezonski karakter proizvodnje

ima vezanu lokaciju

izrazito je diversificirana (ratarska, sto¢arska, vocarska, vinogradarska)
rizi¢na proizvodnja zbog vise sile (susa, poplave...)

ima nizak koeficijent obrtaja (dug ciklus proizvodnje, osobito u stocarstvu)

poljoprivredno-prehrambeni proizvodi socijalno su osjetljivi.

Trznost poljoprivredne proizvodnje pokazatelj je razvijenosti poljoprivredne proizvodnje,

odnosno postotak poljoprivredne proizvodnje koja se otkupi na trziStu ili se proda na druge

prodajne nacine.

Najznacajniji su ¢imbenici koji utjeu na trznost poljoprivrednih proizvoda:

struktura vlasniStva i koli¢ina obradivih poljoprivrednih povrSina
razvijenost prerade poljoprivredne proizvodnje

brojnost poljoprivrednog stanovnistva

razvijenost agrotehnike

koncentracija i specijalizacija poljoprivredne proizvodnje

razvijenost prometne infrastrukture.

Kupci su poljoprivrednih proizvoda:

poljoprivredne organizacije (ratar — stocar, ratar — ribar itd.)
industrijske organizacije (prerada poljoprivrednih proizvoda)
trgovinske organizacije (veleprodajne i maloprodajne)
ugostiteljske organizacije (HoReCal)

individualni kupci (npr. zelena trznica)

drzava (npr. javne institucije)

krajnji potrosaci / domacinstva.

! HoReCa — Hotel, Restaurant, Café https://ec.europa.eu/eurostat/cros/category/acronyms/horeca en



https://ec.europa.eu/eurostat/cros/category/acronyms/horeca_en

1.2.  Distribucija poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

Distribucija dolazi od latinske rijec¢i distributio, $to znaci podjelu, razdiobu, rasporedenost.

U stru¢noj i znanstvenoj literaturu iz podrucja trzista i trgovine autori te nadlezne institucije

na razli¢ite na¢ine definiraju pojam distribucija:

(...) distribucija je stadij koji slijedi proizvodnju dobara od trenutka kada su ona
komercijalizirana do njihove isporuke potrosacima. Ona obuhvaca razne aktivnosti
i operacije, koje osiguravaju da se roba stavi na raspolaganje kupcima, bilo da se
radi o preradivacima ili o potrosacima, olaksavajuci izbor, kupnju i upotrebu robe.
(definicija Medunarodne trgovinske komore, (engl. International Chamber of
Commerce — ICC, 1947.)?

(...) distribucija je marketinska funkcija koja upravija kretanjima dobara od
proizvodaca do krajnjih potrosaca, preko veletrgovinskih, maloprodajnih, skladisnih
i transportnih institucija, kako bi ta dobra bila pristupacna kupcima kad ih trebaju i

gdje ih trebaju i zZele. (Dujmovic, 1975)

S aspekta se gospodarstva pod distribucijom podrazumijevaju sve aktivnosti koje sluze

raspodjeli proizvedenih dobara potrosa¢ima.

S aspekta poslovnog subjekta pod distribucijom se podrazumijevaju sve poduzetnicke

odluke i radnje koje su povezane s kretanjem proizvoda do kona¢nog kupca (Bidlingmaier,

1973)%.

Osim tokova roba prema kupcima, distribucija obuhvaca tokove i povrata roba i otpadnog

materijala.

Bez obzira na odabranu definiciju, sve definicije kao temeljne funkcije distribucije

ukljucuju:

premos§¢ivanje prostornih, vremenskih, kvantitativnih i kvalitativnih razlicitosti
izmedu proizvodnje i potrosnje da bi se obavio promet dobara
transformaciju raznovrsne ponude proizvodata u asortiman prema Zeljama

potroSaca.

2 Vidi: Segetlija, 2006. str. 10.

3 |sto.



Distribucijski kanali

Distribucijski kanali ozna¢avaju put robe od proizvodaéa do potrogaca. Cine ih sudionici u

prometu robe, tj. skupina pojedinaca i poslovnih subjekata koji usmjeravaju tijek proizvoda

od proizvodac¢a do potrosaca. Ukljucuje tijek vlasnistva, fizicki tijek proizvoda, tijek

plac¢anja, informacija i promocije. U stru¢noj i znanstvenoj literaturi autori razli¢ito

definiraju pojam distribucijski kanali (engl. distribution channels) ili marketinski kanali

(engl. marketing channels):

Distribucijski kanali su skup meduovisnih institucija, povezanih zajednickim
poslovnim interesom: olaksati prijenos robe i vlasnistva od proizvodaca do
konacnog potrosaca — kupca. (Poslovni rjecnik, 1992)

Marketinski kanali su institucije koje obavljaju funkciju prometa proizvoda na trZistu
tako da roba od proizvodaca dode do potrosaca u pravo vrijeme, na pravo mjesto, u
odgovarajucem asortimanu, u optimalnim kolicinama i uz minimalne troSkove.
(Samanovié, 2009).

Marketinski kanali su skup nezavisnih organizacija koje su ukljucene u proces
distribucije proizvoda ili usluga dostupnih za koristenje ili potrosnju. (Kotler i
Keller, 2008)

Distribucijski ili marketinski kanal oznacava pojedince i/ili organizacije koji
usmjeravaju tok proizvoda i usluga od proizvodaca do potrosaca. (Previsi¢ i sur.,
2012)

Marketinski kanal ili distribucijski kanal je niz meduovisnih organizacija ukljucenih
U proces stvaranja proizvoda ili usluga dostupnih za uporabu ili potrosnju od strane

kupca ili poslovnog korisnika. (Kotler i sur., 2014.)

Distribucijski kanali takoder se mogu definirati kao marketinski kanali ili kao trzi$ni kanali.

Distribucijski kanal = marketinski kanal (Kotler, 2001)

Kljuéne su funkcije razli¢itih ¢lanova marketinskih kanala (Kotler i sur., 2014):*

skupljanje informacija o potencijalnim i postoje¢im kupcima

4 Vi$e o funkcijama marketinskih kanala pogledati u: Kotler i sur. (2014): Upravljanje marketingom, 14.
izdanje, MATE, Zagreb



- promocija (razvoj i diseminacija uvjerljivih poruka kako bi se stimuliralo kupovanje)
- pregovaranje tj. postizanje sporazuma oko cijene i drugih uvjeta

- narucivanje (komuniciranje o namjerama kupovine kod proizvodaca)

- financiranje (prikupljanje sredstava za financiranje zaliha)

- preuzimanje rizika povezanog s funkcioniranjem kanala

- osiguravanje stalnog skladiStenja i premjestanje fizickih proizvod

- osiguravanje plac¢anja

- pravni naslov (nadgledanje prijenosa vlasnistva s jedne organizacije ili osobe na

drugu).

Vrste distribucijskih kanala:
1. lzravni distribucijski kanal — kanal nulte razine (proizvodaé¢ — potrosac)
Proizvoda¢ prodaje proizvode i usluge neposredno potro$acima te ne postoji posrednik

izmedu proizvodaca i potroSaca (dijagram 1).

Dijagram 1. Kanal nulte razine

N —

IZRAVNI KANAL Potrosac

Proizvodac |

Izvor: Izrada autora prema Kotler i sur. (2014.)

2. Neizravni distribucijski kanal — kanal s vise razina
Moze biti kratak ili dug, $to ovisi o broju posrednika koji sudjeluju u prometu roba ili usluga.
Ovisno o vrsti potrosaca razlikuju se kanali koji se oblikuju za potrebe poslovne potrosnje
(engl. business-to-business — B2B) i one za proizvode krajnje potrosnje (engl. business-to-
consumer — B2C). Poslovnu potro$nju odlikuje veéi iznos (koli¢inski i vrijednosno) kupnje
uz manji broj potrosaca (dijagram 2), dok na trziStu krajnje potro$nje postoji velik broj

potros$aca s malim iznosima kupnji.

Dijagram 2. Primjer kanala poslovne potrosnje



Proizvodaé 1( Agent ) ( Industrijski W ( Industrijski

J k T distributer )Tb potrosad

Izvor: Izrada autora prema Samanovié (2009.)

Za razliku od trziSta poslovne potrosnje, gdje su kanali u pravilu kraéi, na trzistu krajnje

potro$nje kanali su nesto drugaciji i vrlo Cesto s vise posrednika. Tako mozemo razlikovati

nekoliko razina distribucijskih kanala, a ovisno o broju posrednika u kanalu (dijagram 3).

Dijagram 3. Razine distribucijskih kanala na trzi$tu krajnje potro$nje

0.razina Proizvodac ‘— Potrosac ‘

—

1, razina Proizvodat ‘—‘ Maloprodaja ‘- Potrosac

N

m  Potrosac

2. razina - Proizvodac —‘ Veletrgovac -‘ Maloprodaja

—_

= Potrosac ‘

L

Preprodavatel] ‘- Maloprodaja

3. ratina ‘ Proizvodat ‘-‘ Veletrgovac ‘-

Izvor: Izrada autora prema Kotler i sur. (2014)

Najbolji kanal onaj je gdje ne postoji bolja grupa institucija koje mogu stvoriti vecu zaradu

ili zadovoljstvo kupca po jedinici proizvoda (Segetlija i sur., 2011).

S obzirom na to da se razli¢iti sudionici distribucijskih kanala mogu povezati spajanjem
funkcija, razvili su se i razli¢iti oblici distribucijskih kanala. Oblici distribucijskih kanala
prema Segetliji (2014) mogu se podijeliti na sljede¢i nacin:
1. integrirani distribucijski kanali — predstavljaju kombinaciju razli¢itih kanala kao §to
su radio, televizija, internet, elektronic¢ka posta, telefonski uredaji i plakati
2. neintegrirani distribucijski kanali — svaki pojedini sudionik nastupa individualno i
konkurentski prema drugima te se danas moze razumijevati samo kao teorijski model
3. vertikalni distribucijski kanali — jedna od najznacajnijih pojava suvremenih kanala,
svaki od ¢lanova daje povlastice ostalima u kanalu i imaju toliko snage da svi zajedno

mogu suradivati



4. horizontalni distribucijski kanali — dva ili viSe nepovezanih poduzeca udruzuju se

kako bi prikupili sredstva za zajednicki nastup na trzistu; ovaj sustav dolazi u obzir
kada je poduzece u nedostatku kapitala i pristupa znati — kako (engl. know — how) u
proizvodnji te se boji poduzimati rizik samostalno

visekanalni distribucijski sustavi ili hibridni distribucijski kanali — sustav u kojem
poduzece koristi dva ili vise distribucijska kanala kako bi dosegnulo razlicite trziSne
segmente 1 trziSnu podjelu u isto vrijeme; zahtijeva interakciju s kupcima koristeci
kombinaciju indirektnih i direktnih distribucijskih kanala kao S§to su internet,
prodavaonica, elektroni¢ka posta, mobilni uredaji, katalozi itd.

multikanalna maloprodaja — uglavnom kombinacija triju glavnih distribucijskih
kanala u maloprodaji (konvencionalna prodavaonica, virtualna prodavaonica i
kataloska prodaja) te se nastoji uspostaviti integracija izmedu kanala s ciljem

stvaranja pozitivnog ucinka na rast prodaje i profitabilnost.

Trgovina poljoprivredno-prehrambenim proizvodima odvija se u odgovaraju¢im prodajnim

prostorima — poslovnim jedinicama — na posebnim mjestima (npr. trznicama), na daljinu

(npr. internetom) i u sklopu posebnih trgovinskih institucija. U distribuciji poljoprivredno-

prehrambenih proizvoda sudjeluju razlic¢iti dionici, $to ovisi o vrsti i duzini distribucijskih

kanala. S obzirom na koli¢ine roba koje kupuju ili prodaju te s obzirom prodaju li ih krajnjem

potrosacu ili posredniku, trgovinske institucije koje sudjeluju u distribuciji poljoprivredno-

prehrambenih proizvoda mogu se razvrstati na dolje navedeni nacin (Tolusi¢, 2011).

1. Veletrgovinske institucije poljoprivredno-prehrambenim proizvodima:

specijalizirana veletrgovacka drustva (npr. otkupne stanice, stovarista, skladista i sl.)
zastupniStva

agencije i biroi

konsignacijska skladista

vanjskotrgovinski gospodarski subjekti

veletrznice

burze

aukcije.

2. Maloprodajne trgovinske institucije poljoprivredno-prehrambenim proizvodima:

prodavaonice (klasi¢ne, samposluzne)



- diskonti
- trznice na malo
- gospodarski sajmovi 1 izlozbe
- robni automati
- pokretne prodavaonice
- e-trgovinaidr.
Maloprodajne trgovinske institucije veéinu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

nabavljaju od trgovine na veliko i/ili izravno od proizvodaca.
1.3.  Poslovi distribucije poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

Poslovi distribucije poljoprivredno-prehrambenih proizvoda obuhvacaju brojne fizicke
aktivnosti vezane uz obradivanje narudzbi, rukovanje robom, prijevoz, skladistenje i
upravljanje zalihama. To podrazumijeva sve aktivnosti neophodne za fizicko kretanje robe
kroz distribucijske kanale, tj. premjeStanje robe/proizvoda na mjesto prodaje.

Fizicka distribucija naéin je dostavljanja robe (transport), skladistenjai ¢uvanja robe. Cine

ju fizicki tokovi robe.

Uz fizic¢ku distribuciju poljoprivredno-prehrambenih proizvoda do krajnjeg potroSaca vezu
se 1 znatni troSkovi kojima je udio u ukupnim troSkovima vrlo visok zbog sljedeceg:

- proizvodi zbog svojih karakteristika zahtijevaju posebno distribuiranje

- slozenosti distribucijskih kanala

- prosirenje trZiSta (u prostornom smislu)

- stalni razvoj i promjene tehnike i tehnologije.

Stoga su cilj 1 svrha fizicke distribucije isporuka proizvoda na Zeljeno mjesto, u odredeno
vrijeme 1 u Zeljenom stanju uz svodenja troSkova na minimum, ali uz zadrZavanje
odgovarajuce razine usluga prema kupcima. Funkcije (poslovi) distribucije poljoprivredno-
prehrambenih su proizvoda (Tolusi¢, 2011):

- prikupljanje, sabiranje i otkupljivanje proizvoda

- rukovanje ili  manipuliranje  proizvodima  (sortiranje, standardiziranje,

oznacavanje/deklariranje, ambalaziranje)
- skladistenje

- upravljanje i kontrola zalihama



transport

obrada narudzbi

osiguranje
- aktivnosti trznih obavijesti.

Na dijagramu 4. prikazana je usporedba distribucijskih kanala i fizicke distribucije.

Dijagram 4. Usporedba distribucijskog kanala i fizicke distribucije

Fizicka distribucija

~
Skladistenje robe i Ispunjavanje Vanjski i unutarnji Lokalne
upravljanje zalihama narudZbi transport isporuke

POTROSAC

Kanali distribucije

Prodajna sluzba Trgovinana Trgovinana
X Broker )
u poduzecu veliko malo

Izvor: Samanovié, (2009.)

2. LOKALNA PROIZVODNJA HRANE

Lokalno proizvedena hrana integrira sve procese od proizvodnje i prerade do distribucije i
potros$nje na lokalnoj razini te pritom potice razvoj odrzivih lokalnih gospodarstava i stvara

snaznu vezu izmedu poljoprivrednih gospodarstava i domacdinstava lokalnih potrosaca.
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Lokalna poljoprivreda podupire ekonomije mjesta s obzirom na to da su poljoprivredne
povrsine oko gradova idealna mjesta za proizvodnju, a gradske trznice za prodaju domace,
lokalno proizvedene hrane. U svijetu se javljaju razli¢iti pokreti koji promoviraju lokalnu
hranu i potragu za alternativnim oblicima proizvodnje, distribucije i potroSnje hrane,
ponovno povezivanje proizvodaca i potrosaca, jaCanje lokalnih poljoprivrednih sustava i
poljoprivrednih trzista te izgradnju novih veza izmedu ruralnih i urbanih podrucja (Gajdic i
sur., 2018). Pozitivni u¢inci konzumiranja lokalne hrane mogu se mjeriti: socijalno, okolisno

i gospodarski (Hadzi¢, 2014).

2.1. Lokalna poljoprivreda

Lokalna poljoprivreda proizvodnja je poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda s ciljem
njihove prodaje na podrucju koje se nalazi u razumnoj blizini poljoprivrednoga gospodarstva
na kojem su proizvedeni, odnosno lokalna proizvodnja hrane podrazumijeva razumnu
blizinu obiteljskoga poljoprivrednoga gospodarstva (OPG-a) mjestu prodaje. Ne postoji
jedinstvena definicija pojma lokalno podrucje. Dok se u razli¢itim izvorima potvrduje da taj
pojam znaci relativno malo zemljopisno podrucje, ne postoji suglasnost o udaljenosti, a koja
moze iznositi od 20 do 100 km od mjesta proizvodnje (Europska komisija, 2013).> Kad je u
pitanju povrsina, lokalno se moze tumaciti na dva nacina: prvo je definirano radijusom trzista
(npr. 50 km), a drugo se moze vezati uz regiju (u Hrvatskoj bi to moglo biti podrucje neke
zupanije). U svakom slucaju, lokalnu hranu povezuje ¢injenica da se proizvodi na podrucju
koje je poznato, na kojem zivimo, koje poznajemo i gdje susreCemo same proizvodace te
nam je dostupan uvid u samu proizvodnju (Vincek, Ernoié, 2016).
Specifi¢nosti lokalne proizvodnja hrane:

- podrazumijeva razumnu blizinu OPG-a mjestu prodaje

- integrira sve procese od proizvodnje i prerade do distribucije i potro$nje na lokalnoj

razini
- poti€e razvoj odrzivih lokalnih gospodarstava
- stvara snaznu vezu izmedu poljoprivrednih gospodarstava, odnosno njihovih polja i

staja te domacinstava lokalnih potrosaca

5 1zvje$ée Komisije Europskom parlamentu i Vije¢u o opravdanosti uvodenja sustava oznacivanja za lokalnu
poljoprivredu i izravnu prodaju (2013): http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/?uri=CELEX%3A52013DC0866 (12.9.2018.).
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podupire ekonomije mjesta s obzirom na to da su poljoprivredne povrsine oko
gradova idealna mjesta za proizvodnju, a gradske trznice idealne su za prodaju

domace, lokalno proizvedene hrane.

Proizvodnja i konzumacija lokalne hrane dobra je za proizvodace, kupce/potrosace, za

lokalnu ekonomiju, okoli$, a ostvaruje se i drustvena korist. Neke su od prednosti lokalno

proizvedene hrane i njezinog plasmana putem izravnih kanala prodaje:

proizvodi se na poznatom podrucju,

proizvodnja je sigurna, tj. potrosa¢ poznaje proizvodaca hrane
smanjuje se transport hrane i skrac¢uje opskrbni lanac hrane
potrosaci i proizvodaci postaju koprodukcija, tj. potrosaci uce od proizvodaca o
njihovoj vlastitoj proizvodnji hrane

stvara se osjecaj zajedni$tva, povjerenja i suradnje

ostvaruje se pozitivan uéinak na poljoprivredu i zastitu okolisa
hrana je svjeza i sezonska te je manje kemijski tretirana
poznato je porijeklo hrane

ostvaruje se izravan susret s proizvodacem

jaca se lokalna ekonomija

proizvodnja i konzumacija lokalne hrane osiguravaju o¢uvanje radnih mjesta.

S druge strane, uvozna hrana uglavnom je dugo putovala, dugo je skladistena, kemijski je

jace tretirana, prepakiravana je i preetiketirana, sto ukazuje na nepouzdanost porijekla. Osim

toga, uvozom se jacaju strane ekonomije, a ne nacionalna s naglaskom na lokalnu

ekonomiju.

2.2.  Lokalni sustavi hrane

Sustavi su lokalnih prehrambenih proizvoda (engl. local food systems) proizvodnja, prerada,

trgovina i potro$nja hrane, a koji se odvijaju na relativno malom zemljopisnom podruéju. Uz

sve vecu popularnost lokalne hrane, $to pokazuju brojne studije i publikacije, jos uvijek ne

postoji akademski ili profesionalni konsenzus o pojmu i definiciji lokalne hrane (Johnson i

sur., 2013). S obzirom na Siroko rasprostranjena tumacenja pojma lokalnog podrucja,

definicija bi se Cinila proizvoljnom.

U vecini slucajeva pojam lokalna hrana (slika 1) odnosi se na hranu koja se proizvodi blizu

mjesta gdje se konzumira, temeljena na odredenoj zemljopisnoj blizini (izmedu
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poljoprivrednika i potroSaca) ili broju kilometara koji hrana putuje od mjesta uzgoja do

mjesta kupnje ili konzumacije.

Slika 1. Lokalna hrana

lzvor: http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC80420/final%20ipts
%20 jrc%2080420%20(online).pdf (10. 9. 2018.)

Lokalna hrana takoder se odnosi i na vrste marketinskih kanala koji se koriste izmedu
poljoprivrednika i potrosaca. U drugim slucajevima ona ima odredene atribute koje Zele
potrosaci koji ih kupuju, ukljucujuéi odredene drustvene karakteristike opskrbnog lanca u
proizvodnji hrane kao §to je podrSka malim obiteljskim gospodarstvima, urbanim vrtovima

ili gospodarstvima koja koriste odrzivu poljoprivrednu praksu.

Lokalno na temelju prijedene udaljenosti
lako lokalno ima zemljopisnu konotaciju, ne postoji konsenzus o udaljenosti ili broju
kilometara izmedu proizvodnje i potro$nje. Definicije temeljene na zemljopisnoj udaljenosti
razlikuju se ovisno o drzavi ili regiji i o tome je li hrana svjeza ili obradena.
Lokalno temeljeno na marketinskoj prodaji
Temelji se na vrstama marketinskih kanala koje poljoprivrednici koriste za distribuciju hrane
s gospodarstva (farme) do potrosac¢a, npr. prodaja:

- nagospodarstvima

- uz prometnice

- na seljackim trznicama
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- ulokalnim prodavaonicama

- u lokalnim ugostiteljskim objektima i sl.

Lokalno temeljeno na percipiranim vrijednostima
Uglavnom se temelji na percepciji potrosaca o odredenim zeljenim karakteristikama
prehrambenih proizvoda koje kupuju:

- svjezina proizvoda

- bolja organolepticka svojstva i nutritivne vrijednosti proizvoda

- veca kvaliteta proizvoda

- poznato porijeklo

- poznat nacin proizvodnje

- seljacki/domaci proizvod (slika 2) i dr.

Slika 2. Domac¢i proizvodi

DOMACA KOSARICA
\\\\ Stvarno domacde, stvarno hrvatsko!

Copyrgit: DOMALA ORARICA

Izvor: https://domacakosarica.wordpress.com/tag/jabucni-ocat/ (10. 9. 2018.)

U vecini je slucajeva potrosa¢ zapravo onaj koji odluc¢uje o tome je li neki proizvod s

lokalnog podrugja ili nije.
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3. IZRAVNA PRODAJA

Izravna prodaja hrane i, opcenito, kratki sustav opskrbnog lanca dobiva sve veéu vaznost u
Europi. Izravna prodaja je prodaja od poljoprivrednika izravno potrosacu, bez posrednika na
prodajnoj strani. Proizvoda¢ izravnom prodajom izrazava svoju volju da zadrzi vecu
kona¢nu dodanu vrijednost, ali i pojacava kvalitetu proizvoda te poboljSava mrezu odnosa s

kupcima/potroSacima, preispituje svoju drustvenu ulogu s pozitivnim u¢incima za zajednicu.
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Medutim, izravna prodaja povezana je i s mnoStvom novih obveza za proizvodaca. Uz
temeljnu djelatnost (poljodjelsku proizvodnju), gospodarstvo preuzima funkcije
skladiStenja, prijevoza, dorade i prerade te prodaje vlastitih proizvoda. Ulazak u izravnu

prodaju Cesto zahtijeva i novu organizaciju gospodarstva (Kovacic¢, 2005).

3.1. Vrste izravne prodaje

Prema podacima iz studije Stvaranje alternativnih mreza poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda® i studije koju je izradio Zajednicki istrazivacki centar Instituta za istraZivanje
tehnologija buducnosti (Institute for Prospective Technological Studies, IPTS, 2012), u kojoj
se usporeduju i analiziraju druStveno-gospodarski ucinci kratkih lanaca opskrbe hrane u
Europskoj uniji, lokalni prehrambeni sustavi mogu se podijeliti na tri vrste:

- izravna prodaja, koju obavljaju pojedinci

- zajednicka izravna prodaja

- partnerstva.

Izravna prodaja znaci prodaju bez posrednika, a kratki lanac opskrbe smanjuje broj
posrednika. To je jedan od najtradicionalnijih nadina prodaje seljackih proizvoda.
Proizvodac (poljoprivrednik, seljak) prodaje svoje proizvode direktno krajnjem potroSacu.
U posljednjih desetak godina ponovo raste zanimanje za takav na¢in prodaje odnosno kupnje
svjezih poljoprivrednih proizvoda i preradevina.
Zajednicka izravna prodaja podrazumijeva neke oblike formalne ili neformalne suradnje
s ciljem zajednicke izravne prodaje, na primjer:
- skupine kupaca koji proizvode kupuju izravno na poljoprivrednim gospodarstvima
- skupine proizvodaca s odredenih geografskih podruc¢ja koji plasiraju svoje proizvode
na zajednickim internetskim stranicama
- sajmovi na kojima se obi¢no predstavljaju razliCiti aspekti odredenog podrucja i
postize bolja integracija sektora lokalne prehrambene proizvodnje s, primjerice,

ruralnim turizmom

6 Karner, S. et al. (2010). Local food systems in Europe: Case studies from 5 countries and what they imply
for policy and practice (Sustavi lokalne prehrambene proizvodnje u Europi, op. ur.), IFZ, Graz. Studija je
nastala u sklopu projekta FAAN — Facilitating Alternative Agro-Food Networks: Stakeholder Perspectives on
Research Needs financiranog sredstvima Sedmog okvirnog programa. Dostupno na:
http://www.faanweb.eu/sites/faanweb.eu/files/FAAN Booklet PRINT.pdf (12.9.2018.)
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prodaja hrane za javni sektor putem posrednika, $to je proces u kojem posrednici,
primjerice zadruge u vlasniStvu proizvodaca, organiziraju nabavu robe razlicitih
proizvodaca da bi se zadovoljile potrebe velikih potrosaca iz javnog sektora, poput
Skola i bolnica

takoder u ulozi posrednika moze biti i neki supermarket kod kojeg postoje izdvojena

prodajna mjesta za domace proizvode i koji su na taj nacin i prezentirani.

Partnerstva podrazumijevaju razliite oblike suradnje veceg broja proizvodaca, kupaca,

javnog sektora i1 organizacija Sto potiCe stvaranje strateSkog pristupa kratkim lancima

opskrbe 1 donosi mnogobrojne koristi cijelome lokalnom podrucju.

3.2. lzravna prodaja poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

Direktni kanal distribucije (engl. direct distribution) odnosi se na izravnu prodaju

poljoprivredno-prehrambenih proizvoda potrosacima. U direktne kanale distribucije

poljoprivredno-prehrambenih proizvoda spadaju:

prodaja na gospodarstvu

prodaja na trznicama

prodaja na sajmovima i sajamskim izlozbama

prodaja u prodavaonicama koje su u vlasnistvu poljoprivrednih proizvodaca
samoberba/samoposluga na gospodarstvu

prodaja uz prometnice

prodaja iz dostavnog vozila

kombinacija izravne prodaje i agroturizma — vinotocja

prodaja putem automata

trajna narudZba zelene koSare

online prodaja.

U tablici 1 prikazani su hrvatski i engleski nazivi za pojedine vrste direktnih kanala

distribucije poljoprivredno-prehrambenih proizvoda.

Tablica 1. Hrvatski i engleski nazivi direktnih kanala distribucije poljoprivredno-

prehrambenih proizvoda

Direktni kanali distribucija poljoprivredno-prehrambenih proizvoda
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hrvatski naziv engleski naziv

prodaja na gospodarstvu on-farm sales, farm-gate

prodaja na trZznicama open air market, farmers market
prodaja na sajmovima i sajamskim fair sales

izlozbama

prodaja u prodavaonicama koje su u peasant store, farmers store
vlasni$tvu poljoprivrednih proizvodaca

samoberba/samoposluga na U-Pick / Pick — Your — Own / 17u tor
gospodarstvu Choose — Your — Own Operation
prodaja uz prometnice roadside stands

prodaja iz dostavnog vozila sales from delivery truck
vinotocja wine road, wine cellars, wine huts
prodaja putem automata vending machines

trajna narudzba zelene kosare box schemes

online prodaja on-line retailing

Izvor: vlastita izrada autora

Prodaja na gospodarstvu

Prodaja na gospodarstvu najces¢i je nacin izravne prodaje (Slika 3). Poljoprivredno-
prehrambeni proizvodi prodaju se neposredno kupcu na proizvodacevu gospodarstvu. Takav
nacin prodaje pogodan je za gospodarstva koja zapocinju s izravnom prodajom. Neke su od
prednosti takvog nacina prodaje $to proizvoda¢ nema transportnih troskova, nisu potrebna
vecéa ulaganja, minimalni su troSkovi pakiranje proizvoda, mogu¢ je neograni¢en volumen
prodaje i sl. S druge strane, javljaju se i neki nedostaci: nema odredenoga radnog vremena
te je potrebna stalna prisutnost nekog od ukucana na gospodarstvu, direktan kontak s

kupcem, tijekom dana moze biti mnogo malih transakcija i sl.

Slika 3. Prodaja na gospodarstvu
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Izvor: Agroklub,https://www.agroklub.com/poljoprivredne-vijesti/kako-prodati-proizvod-s-
vlastitog-opg-a/14150/ (19. 9. 2018.)

Prodaja na trinicama

Prodaja na trznicama takav je oblik prodaje koji se odvija na nekom odredenom podrucju
gdje poljoprivrednici i uzgajiva¢i mogu na regularan nacin prodavati razno svjeze voce,
povrée i ostale poljoprivredne proizvode na Standovima direktno kupcima. U Republici
Hrvatskoj jedan je od najvaznijih prodajnih kanala za svjeze voée i povrée te mlijeCne

proizvode. Prodaja se moze odvijati na seljackim ili gradskim trznicama (slika 4).

Slika 4. Gradska trznica

Izvor: http://novilist.hr/Vijesti/Rijeka/Rijecka-trznica (19. 9. 2018.)

Neke su od prednosti takvog nacina prodaje neograni¢en volumen prodaje, nestandardizirani

nacin pakiranja, dostupnost informacija iz prve ruke, proizvodac ostvaruje odredeni imidz u
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izravnom kontaktu s potrosac¢ima i sl. Negativne Su strane ovog nacina prodaje relativno
visoki troskovi prijevoza do trznica, troskovi placarine i iznajmljivanja potrebne opreme
(vage, kolica 1 sl.), ograni¢en prostor za prodavace, naporan trziSni raspored (npr. rano
ustajanje da bi se na vrijeme stiglo na trznice), mnogo malih transakcija, nemogucénost ili

losi uvjeti prodaje zbog losih vremenskih prilika i sl.

Prodaja na sajmovima i sajamskim izlozbama

Sajmovi su povremeni dogadaji koji su obi¢no organizirani u vrijeme berbe pojedinih
proizvoda te, ¢esto, prilikom odredenih vjerskih i slicnih blagdana. Odrzavaju se u ve¢im
gradovima, na velikim otvorenim podru¢jima ili u dvoranama gdje sudjeluju brojni
proizvodaci poljoprivredno-prehrambenih proizvoda. Osim za prodaju, oni su takoder vazni
i za promociju gospodarstva i poljoprivredno-prehrambenih proizvoda jer sajamske priredbe
posjecuje velik broj posjetitelja. Uglavnom se odrZavaju u unaprijed odredeno vrijeme i na
istom mjestu. Mogu se odrzavati u kontinuiranim vremenskim razmacima (npr.
Poljoprivredni bjelovarski sajam u Gudovcu odvija se dvaput godisnje, u proljece i jesen).
Sajmovi mogu biti univerzalni ili specijalizirani (slika 5), s odredenom tematikom (npr. sjam

voca, sajam povréa, sajam tradicijskih proizvoda i sl.).

Slika 5. Sajam — proizvodi hrvatskog sela

Izvor: http://www.poslovni.hr/hrvatska/na-sajmu-proizvodi-hrvatskog-sela (19. 9. 2018.)

Prodaja u prodavaonicama koje su u vlasnistvu poljoprivrednih proizvodaca — seljacka

prodavaonica
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Seljacka prodavaonica mjesto je prodaje koje se u nasem zakonodavstvu smatra
profesionalnim bavljenjem trgovinom te u tom smislu seljaci imaju iste obveze kao i trgovci
ili obrtnici. U nekim zemljama (npr. Austrija) na seljacku se trgovinu gleda kao na dopunsku
poljodjelsku djelatnost (Crep i Jelakovi¢, 2006). Otvaranje i rad prodavaonice uredeni su
mnostvom zakona koje vlasnik mora postivati. Prodavaonica moze biti specijalizirana (npr.
meso i suhomesnati proizvodi), ali moze prodavati i Siri asortiman uglavnom seljackih
proizvoda (slika 6). Seljacku prodavaonicu moze otvoriti viSe seljaka koji ugovorom ureduju
svoje medusobne odnose (partnerstvo, zadruzno povezivanje i sl.). Cesto vodenje
prodavaonice preuzima jedno gospodarstvo koje od drugih otkupljuje druge proizvode za
nadopunu proizvodnog asortimana. Ovakve vrste prodavaonica Cesto koriste internetske

stranice kako bi proizvodi bili dostupni svima na trzistu.

Slika 6. Seljacka prodavaonica

Izvor: http://www.mega-media.hr/blizi-se-kraj-prodaji-voca-i-povrca-na-magistrali-
izmedu-komina-i-opuzena/ (19. 9. 2018.)

Samoberba/samoposluga na gospodarstvu

U samoberbi kupac sam bere proizvode koje namjerava kupiti. To podrazumijeva potroSacev
posjet gospodarstvu, obilaZzenje podrucja gdje proizvod raste, zatim izabiranje
poljoprivrednih proizvoda na njivi i ubiranje proizvoda koji potrosac zeli kupiti. Ovaj nacin
berbe poznat je u zemljama zapadne Europe, a u Hrvatskoj je jos uvijek nedovoljno razvijen.
Samoberba je u nekim europskim zemljama pocela kod proizvodaca jagoda te se postupno

Sirila i na drugo voée i povrée (slika 7). Cesto je povezana i s aktivnostima agroturizma.
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Izvor:https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/dodi-beri-biraj-plati-nosi (19. 9. 2018.)

Prodaja uz glavne prometnice

Prodaja uz glavne prometnice odvija se na Standovima i klupama uz prometnice kojima
prolazi velik broj prolaznika, najces¢e uz ceste. Moze se ponuditi razli¢iti proizvodni
asortiman — povrée, voce, med, sirevi i sl. Dopustena je prodaja isklju¢ivo vlastitih proizvoda
nastalih u vlastitoj proizvodnji (OPG-i i registrirani proizvodaci). Prodaja uz prometnicu u

Hrvatskoj ¢esto se odvija u neprimjerenim uvjetima (Slika 8).

Slika 8. Prodaja mandarina uz prometnicu

Izvor: https://gastro.24sata.hr/recenzije/nista-drugo-osim-kvalitetne-domace-
hrane-20193 (19. 9. 2018.)
Zbog posebnosti nacina i oblika obavljanja djelatnosti na otvorenim prostorima propisani su

posebni zahtjevi i uvjeti kojih se prodavatelji odnosno davatelji usluga moraju pridrzavati
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kako bi prodaja i pruzanje usluga na tim mjestima bili u skladu s propisanim normama

higijene, kakvoce i sigurnosti (Mareci¢, 2016).

Prodaja iz dostavnog vozila

Prodaja iz dostavnog vozila odvija se iz kamiona, kombija i sli¢no koji su Cesto prilagodeni
za pokretnu tgovinu, a moze i iz razli¢itih plovnih objekta. To je tradicijski razvijena prodaja
odredenih proizvoda poput krumpira, zelja, luka, jabuka, mrkve i sli¢cno (slika 9). Ponekad
loSa priprema takva nacina prodaje ostavlja kod dijela potroSaca negativan dojam, npr. nacin
oglasavanja (vikanjem Krumpira!!! Zelja!!) te katkad i zbog logije kvaliteta proizvoda (Crep
i Jelakovi¢, 2006). Osnovna je znacajka pokretne prodaje da zaustavljanje i zadrzavanje
pokretnog vozila, prodajnih kolica ili plovnog objekta u svrhu prodaje robe na dopustenom
mjestu ne bi smjelo biti duze od 15 minuta jer se svako duze zadrZavanje vozila na jednom

mjestu protivi samoj naravi pokretne prodaje (Marecic¢, 2016).

Slika 9. Prodaja zelja iz dostavnog vozila

Izvor: https://www.gspress.net/kupus-kupite-kupus/ (10. 9. 2018.)

Kombinacija izravne prodaje i agroturizma — vinotodje

Vinoto¢je je gospodarstvo na kojem se to¢e i prodaju vina iz vlastite proizvodnje. Vrlo su
raSirena u Austriji, Njemackoj, Sloveniji, Francuskoj te u drugim europskim vinarskim
zemljama, a u posljednjih nekoliko godina i u Hrvatskoj (slika 10). Vinoto¢ja su se S
vremenom razvijala te su, uz ostalu turisticku ponudu, sacinjavala cjeloviti turisticki

proizvod pod nazivom vinska cesta (Crep i Jelakovié, 2006). Temeljna je djelatnost takvog
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gospodarstva vinogradarstvo i vinarstvo, a dopunske su izravna prodaja vina i agroturizam.
Na vinoto¢ju se uz dobro vino nudi i hrana, usluge noéenja te prostor za odrzavanje
poslovnih sastanaka i sl. Hrana koja se nudi na vinoto¢ju priprema se od sirovina Koje su
ve¢im dijelom proizvedene na gospodarstvu, odnosno na gospodarstvima u neposrednoj
blizini. Neki su od temeljnih preduvjeta za uspjesno vinotoc¢je dobro vino i hrana, lijep okoli$

te gostoljubiv i susretljiv domacina.

Slika 10. Vinotocje

g\ i
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Izvor: http://hr.tourpack.hu/lokalne-vrijednosti/opg-grudi-izletite-i-vinotoje-i-vinarija-

pomona-proizvodnja-vina-74.html (19. 9. 2018.)

Prodaja putem automata

Automati su aparati uredeni na nacin da se ubacivanjem novaca, zetona ili kartica u za to
predvideni otvor, kroz poseban otvor izbacuje prethodno odabrani proizvod, §to znaci da se
kupnja i prodaja odvija bez ljudskog posredovanja, odnosno prodavatelja (Marecié, 2016).
Putem prodajnih automata moZe se prodavati pretpakirana hrana i ostali proizvodi ili
primjerice nepretpakirana hrana, npr. mljekomat (slika 11), uljomat, jajomat i sl. U
Spanjolskoj putem automata svoje proizvode prodaju i mesnice. Zbog zastite potrosaca
prodajni aparat mora cijelo vrijeme rada biti ispravan, a prodavatelj mora pratiti i osigurati

ispravno funkcioniranje automata.

Slika 11. Mljekomat
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MLEKOmat ...

Izvor: http://www.poslovni.hr/hrvatska/od-lipnja-prvi-slovenski-mlijekomat (19. 9. 2018.)

Trajna narudzba zelene koSare

Sastoji se od isporuke poljoprivredno-prehrambenih proizvoda kupcu na njegov kuéni prag
(slika 12). Ovaj oblik kanala popularan je u razvijenim trzistima poput Nizozemske,
Ujedinjenog Kraljevstva, Danske, Austrije, i to u urbanim podru¢jima. Vrlo Cesto koristi se
kod prodaje organskih/ekoloskih poljoprivrednih proizvoda (voca i povréa), ali moze i za
meso, vino i sl. Na taj nain prodaju mogu vrSiti proizvodaci, zadruge, udruzenja
proizvodaca, pa i supermarketi. Proizvodi se potro$acu isporucuju u redovitim intervalima,
najcesce jednom do dva puta tjedno. Takav sustav obi¢no radi na razini lokalne zajednice, a

moze i na regionalnoj ili nacionalnoj razini.

Slika 12. Zelena koSara — dostava na ku¢ni prag
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Izvor: http://pogledaj.to/drugestvari/kupujte-lokalno-jedite-zdravo/ (19. 9. 2018.)
Online prodaja

24


http://www.poslovni.hr/hrvatska/od-lipnja-prvi-slovenski-mlijekomat
http://pogledaj.to/drugestvari/kupujte-lokalno-jedite-zdravo/

U ovom obliku prodaje proizvodaci se koriste internetom u svojoj prodajnoj strategiji. Preko
svoje internetske stranice imaju moguénost opisati sebe i predstaviti svoje proizvode koje
nude za prodaju. Mogu unositi tekstualne opise, fotografije i video dokumentaciju te
skenirati razne dokumente kojima potvrduju kvalitetu svojih proizvoda. Prednosti su takvog
oblika prodaje smanjenje troSkova, velik broj korisnika interneta, odnosno potencijalnih
kupaca, mno$tvo besplatnih oblika promocije (oglasnici, druStvene mreze), sloboda
organizacije vremena (dovoljno je biti raspoloZiv na telefonu i e-mailu i dr.). Potrosac¢i na
taj nacin mogu kupovati direktno od proizvodaca, biti sigurni u porijeklo proizvode te dobiti
naruCene proizvode na kucni prag. Osim vlastitih internetskih stranica, poljoprivredni
proizvodaci mogu Koristiti i aplikacije web-#7Znica koje se danas sve viSe razvijaju (slika
13). To su zapravo elektroni¢ke prodavaonice koje su usmjerene na prodaju poljoprivrednih
proizvoda veceg broja razliitih proizvodaca. Funkcioniraju kao i trznice, samo preko

interneta. One na jednom mjestu okupljaju i poljoprivrednike i potencijalne kupce.

Slika 13. Internetska aplikacija Domaca web trznica
. e

| in Istria '

Do*rﬁ'aca web trzmca 2 »

Dobrodosli

Online tr2nica istarskih proizvoda
zrayno od prozvodaéa

Izvor: https://www.trznica-trg.eu/ (25. 10. 2018.)

Zadatak za studente:
e Prikaz pozitivnih i negativnih strana izravne prodaje poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda, tj. direktnih distribucijskih kanala s obzirom na vrstu kanala.

4. KRATKI LANCI OPSKRBE HRANOM
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Opcéenito promatrano, lanac opskrbe hranom zapocinje od primarnog proizvodaca
(organizacija ili pojedinac koji se bavi poljoprivredom), a hrana dobivena u ovoj fazi krece
se kroz razli¢ite metode obrade, procese distribucije, skladiStenja i ostale aktivnosti prije
nego dode do krajnjeg potrosaca. Distribuciju olakSava niz logistickih i transportnih
poduzeca te ostalih trzisnih pomagaca. Te tvrtke omoguéuju da hrana do potrosaca dode u
odgovarajuc¢im koli¢inama, odgovarajuée kvalitete i u odredene vrijeme. Kljuéni sudionici

ukljuceni u lanac opskrbe hranom prikazani su na dijagramu 5.

Dijagram 5. Sudionici u lancu hrane

Trgovci
otkupljivaci

| |

"""""""" " Potrosac ]

—
Proizvodadihrane | s | Preradivadihrane | "= Distributer
Ulazni | N — e
I ~ Fd rd
dobavljaci : S L’ R
: . e L
: T4 s” ra
I
: Ugostiteljstvo [ Trgovac na malo ] [ Trgovac na veliko ]
: HoReCa
I
I
I
I

Izvor: Izrada autora prema Dani (2015.)

Lanac opskrbe hranom pocinje s primarnim proizvoda¢em poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda (engl. food producers) koji trziste opskrbljuje hranom u sirovom obliku: Zitarice,
voce, povrée, meso, riba, perad i dr. Poljoprivredna poduzeéa kre¢u se od malih obiteljskih
poljoprivrednih gospodarstava (OPG-a) do velikih korporacija i dio su poljoprivredne
industrije.

Preradivaci hrane (engl. processors) poduzec¢a su u lancu opskrbe hranom koja primarne
poljoprivredno-prehrambene proizvode preraduju u gotove proizvode koji zadovoljavaju
zahtjeve potrosaca. Ovaj je proces takoder poznat kao proizvodnja hrane. U ovoj fazi lanca
opskrbe hranom preradivaci ¢e svjeZu hranu primarnog proizvodaca pripremiti u oblik koji

je spreman za upotrebu u kucanstvu ili ¢e ju koristiti kao sirovinu za stvaranje drugih
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prehrambenih proizvoda. Poduzeca za preradu hrane razlikuju se s obzirom na vrstu
prenhrambenih proizvoda koje proizvode, npr. meso i mesne preradevine, proizvodnja
konditorskih proizvoda, prerada i konzerviranje voca i povr¢a, pekarski i drugi prehrambeni
proizvodi. Prehrambeni sektor veoma je vazan za svako gospodarstvo, osobito sa stajalista
ispunjavanja potreba i zahtjeva potroSaca za povecanjem roka trajanja sirovih prehrambenih
proizvoda koji se ne mogu odmah konzumirati. Proizvodac¢i hrane moraju vrlo blisko
suradivati s trgovcima i distributerima kojima je glavna funkcija plasman hrane do krajnjih
potroSaca.

Distributeri (engl. distributors) poduzeéa su koja djeluju kao veza izmedu proizvodaca,
preradivaca i trziSta. Oni svjeze ili preradene prehrambene proizvode distribuiraju kroz
razli¢ite kanale kako bi dosli do krajnjih potrosaca. Distributeri uglavnom kupuju velike
koli¢ine proizvoda, €esto 1 u rasutom stanju, te koriste razli¢itu infrastrukturu poput skladista
1 distribucijskih centara za fizicku isporuku proizvoda do poslovnih korisnika ili krajnjih
potrosaca.

Trgovci na malo (engl. retailers) kupuju robu od trgovine na veliko (engl. wholesalers),
izravno od proizvodaca, na veletrznicama, izravno iz uvoza ili u distributivnim centrima te
ju prodaju krajnjim potroSacima u manjim koli¢inama, a prema potrebama potroSaca. Imaju
vaznu uloga u opskrbi stanovnistva proizvodima Siroke potrosnje, poput hrane, i u kratkom
vremenu mogu reagirati na promjene u zahtjevima potrosaca. Postoje brojni tipovi
(klasifikacije) poslovnih jedinica (prodavaonica) u trgovini na malo, poput lokalnih
prodavaonica iz susjedstva, diskontnih prodavaonica, specijaliziranih prodavaonica,
hipermarketa i supermarketa i dr

Sektor ugostiteljstva (engl. hospitality sector) kljuéna je karika u lancu opskrbe hranom. Tu
se ubrajaju razli¢ita mala, srednja i velika ugostiteljska poduzeéa (hoteli, restorani,
slastiarnice i dr.). Iako ovdje nije rije¢ o izravnim trgovcima ili distributerima, oni su ipak
vazna veza izmedu proizvodaca/preradivaca i potrosaca. Njihova je glavna svrha prerada
sirove 1 polupreradene hrane u proizvode, tj. hranu spremnu za konzumaciju na mjestu
prodaje.

Potrosac (engl. consumers) krajnji je dionik u lancu opskrbe hranom i gospodarska odrzivost
lanca ovisi o potroSacima koji kupuju proizvode. S obzirom na rastuce zahtjeve potroSaca 1
veliku konkurenciju unutar lanca opskrbe hranom, ostali dionici (proizvodaci, distributer,
trgovci, HoReCa i dr.) moraju se svojom proizvodnjom i ponudom prilagodavati tim
zahtjevima. Osobito se velika paznja posvecuje sigurnosti i Kvaliteti hrane unutra lanca

opskrbe.
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Medutim, konvencionalni nacin prodaje hrane, osobito poljoprivrednih proizvoda, nisu
najpovoljniji nacini prodaje za male poljoprivredne proizvodace. U konvencionalnom lancu
hrane najvecu korist ostvaruju preradivaci (industrija), trgovci i razni posrednici, dok
primarni proizvodaci / poljoprivrednici svoje proizvode prodaju po vrlo niskim cijenama.
konzumiraju proizvodi, uzgaja i prodaje, stoga danas u svim zemljama EU-a kratki lanci
opskrbe hranom dobivaju sve vece znaCenje. StrateSka vaznost kratkih lanaca opskrbe
hranom te proizvodnje i potrosnje lokalne hrane moze se mjeriti kroz ostvarivanje dobrobiti
za poljoprivrednike, razvoj vjestina za poljoprivrednike, zadovoljstvo poslom i usvajanje
odrzivih poljoprivrednih praksi, poveéanje prihoda za poljoprivrednike koji su ukljuceni u
kratki lanac opskrbe hranom, lokalni razvoj, dobrobit zajednice i zastitu okoli$a, stvaranje
novih radnih mjesta, ekonomski utjecaj kratkih lanaca opskrbe hranom u lokalnom
gospodarstvu, pristup svjezoj i zdravoj hrani te socijalno zajednistvo. Jedan od nacina
reagiranja na postojece konvencionalne poljoprivredno-prenrambene sustave i stvaranje
strategije konkurentnosti ili prezivljavanja malih obiteljskih gospodarstava ponovna je
izgradnja regionalnih i lokalnih poljoprivredno-prehrambenih sustava (Berti, Mulligan,
2016).

4.1. Pojmovno odredenje kratkih lanaca opskrbe hranom

Postoje razli¢ite interpretacije i kriteriji za klasifikaciju razli¢itih oblika kratkih lanaca
opskrbe hranom. Prema Europskom propisu o ruralnom razvitku (1305/2013) kratki lanac
opskrbe (engl. short supply chain) oznacava opskrbni lanac koji ukljucuje ograniceni broj
gospodarskih subjekata koji se zalazu za suradnju, lokalni gospodarski razvoj i bliske
zemljopisne i drustvene odnose izmedu proizvodaca, preradivaca i potrosaca.” To
podrazumijeva prodaju lokalno proizvedenih poljoprivrednih proizvoda na lokalnom trzistu
gdje proizvodac direktno prodaje proizvod potroSacu s maksimalno jednim posrednikom.

Prema udruzenju Earth markets — slow food pojam kratki lanci opskrbe oznacava

alternativnu strategiju koja omogucuje proizvodacima aktivnu ulogu u prehrambenom

7 1zvor: Uredbu (EU) br. 1305/2013 Europskog parlamenta i Vijeca od 17. prosinca 2013. o potpori ruralnom
razvoju iz Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj (EPFRR):
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/c973adc4-6c03-11e3-9afb-
0laa75ed71al/(20.9.2018.)
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sustavu, jer se usredotocuje na lokalnu proizvodnju — decentralizirani regionalni sustavi
hrane koji minimizira broj ukljucenih koraka i udaljenost kojom putuje hrana (milja hrane).®
Francusko Ministarstvo poljoprivrede, prehrane i Sumarstva dalo je sljedecu definiciju
kratkog lanca opskrbe: Komercijalizacija poljoprivrednih proizvoda putem izravne ili
neizravne prodaje kada je ukljucen samo jedan posrednik (French Ministry of Agriculture,
Food and Forestry).°
Unatoc¢ Sirokom razumijevanju lokalnih prehrambenih mreza i kratkih lanaca opskrbe, ne
postoji njihovo jedinstveno odredenje primjenjivo u svim drzavama ¢&lanicama.l® U
konacnici se sve definicije temelje na jedinstvenim kriterijima, a to su: broj posrednika,
fizicka udaljenost i pojam lokalno. Prema tome kljuéne su odrednice kratkih lanaca opskrbe:

- §to kraca udaljenost izmedu proizvodaca i potroSaca

- maksimalno jedan posrednik

- veza s lokalnim podru¢jem

- medusobno povjerenje kupaca i proizvodaca

- intenzivnija komunikacija izmedu proizvodaca i potrosaca

- pracenje podrijetla proizvoda

- aktivna ukljucenost lokalnih posrednika i ostalih dionika.

Kratkim lancima opskrbe postizu se ciljevi odrzive poljoprivrede smanjenjem troskova
prijevoza i, posljedi¢no, emisijom COg, a i promice se bioloska raznolikost. Sto je opskrbni
lanac kraci, lakSe je zadrzati i isticati autenticnost i izvornost prehrambenih proizvoda.

Potrosa¢ odabirom kratkog lanca opskrbe hranom ne samo da trazi odredene karakteristike
proizvoda ve¢ 1 Zeli sudjelovati u drustvenom dogadaju koji ukljucuje 1 nacela ekoloske

odrzivosti.

4.2. Ocekivane prednosti alternativnih kratkih lanca opskrbe hranom za

proizvodaca, potrosaca i zajednicu

8 |zvor: http://www.earthmarkets.net/pagine/eng/pagina.lasso?-id pg=4 (20.9.2018.)

9 1zvor: http://agriculture.gouv.fr/IMG/pdf/100809-lettreCircuitsCourts.pdf (20.9.2018.)

101zvor: Revija ruralnog razvoja EU-a, br.12 HR
https://enrd.ec.europa.eu/sites/enrd/files/fms/pdf/0E225117-E813-29DD-8755-E97665BA10D9.pdf
(20.9.2018.)
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Interes za kratke lanac opskrbe hranom u Europskoj uniji kontinuirano raste. U suvremenom
ekonomskom okruzenju, gdje su uvjeti profitabilnosti poljoprivrednih gospodarstava
siromasni, takav sustav moze biti u¢inkovit kao alat, posebno za potporu malim 1 srednjim
proizvoda¢ima poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda (Casolani, 2015).
Uloga drzava ¢lanica na nacionalnoj razini mogla bi biti znatna, osobito u definiranju
fleksibilnijih pravila/zakona koji se primjenjuju na lokalna trzista kao i U tumacenju nacela
slobodnog kretanja robe na lokalnim trziStima. Na taj nafin ostvaruje se i moguénost
promicanja ruralnog razvoja preraspodjelom vrijednosti duz lanca opskrbe hranom i
prodajom proizvoda s oznakom izvornosti, zemljopisnog porijekla te organskih i ekoloskih
proizvoda. Vazan je i socijalni aspekt kroz naglasavanje dodane vrijednosti koju ljudski
odnos donosi ovom gospodarskom procesu putem komunikacije i uspostavljanja partnerstva.
Kratki lanci opskrbe hranom imaju temeljno mjesto u promicanju i postizanju odrzivosti na
lokalnoj razini. Lokalni sustavi hrane i kratki lanci opskrbe donose viSestruku Korist
proizvodacu, lokalnome gospodarstvu, potrosacu, o¢uvanju okoliSa i odrzivosti ruralnog
razvoja (Gajdic i sur., 2018).
Koristi kratkih lanaca opskrbe hranom za proizvodace:

- dodatni izvor prihoda

- sigurniji izvor prihoda, §to je ¢esto presudno u danasnjem sustavu prodaje

- veca kontrola vlastite gospodarske odrzivosti

- visa cijena vlastitih proizvoda

- diversificiranje svojih vjestina, npr. stjecanje marketinskog i poslovnog znanja

- umreZavanje 1 mogucnosti uc¢enja s drugim poljoprivrednicima i dr.

Koristi kratkih lanaca opskrbe hranom za lokalno gospodarstvo:

troSenje viSe novca U lokalnom gospodarstvu, koji duze lokalno kruzi, odnosno ne
odlazi iz regije i ima visoki multiplikatorski efekt na lokalnu ekonomiju

- pruzanje alternative za lokalne proizvode pomazuci osnivanje novih lokalnih

poduzeca ili prosirenje djelatnosti postojecih

- osnazivanje lokalnih poslova i poslovno umrezavanje

- stvaranje kratkih lanaca opskrbe, ulaganje u infrastrukturu

- odrZavanje lokalne zaposlenosti

- doprinos razvoju turizma i Sirenju turisti¢ke ponude i dr.
Koristi kratkih lanaca opskrbe hranom za potrosace:

- uzivanje u konzumaciji seljackih/domacih proizvoda

- kupovina domacih, svjezih i zdravih proizvoda, obi¢no po konkurentnim cijenama
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- Sarolik izbor proizvoda s mogu¢om ponudom ekstra svjezih proizvoda dostupnih na
razlicite nafine
- jacanje zajednice kroz socijalnu interakciju, $to je danas jedan od klju¢nih ¢imbenika
u kvaliteti Zivota u urbanim sredinama.
Koristi kratkih lanaca opskrbe hranom za okolis:
- hrana putuje manje ¢ime se ostvaruje usteda fosilne energije i Smanjuje se emisija
CO2isl.
- zapakiranje hrane tro$i se manje ambalaze, moze se uvesti eko-ambalaza
- dobar prostor za prodaju ekoloski proizvedene hrane, manje agrotehnicki intenzivno
proizvedene hrane pa na taj na¢in manje kemijskih sredstava odlazi u okoli$
- postize se odrzivost starih sorti i pasmina te veca bioloska i krajobrazna raznolikost.
Koristi kratkih lanaca opskrbe hranom za drustvo:
- doprinosi smanjenju nejednakosti, tj. svima se omogucuje dostupnost svjeze i zdrave
hrane
- bogate i siromasnije gradske sredine gotovo podjednako pokazuju interes za kupnju
lokalnih proizvoda izravno od proizvodaca, medutim potrebna su dodatna znanja i
vjestine kako osigurati odgovarajuée cijene koje su prilagodene kupovnoj moci

stanovnika.

Razmatrajué¢i koriStenje kratkih lanaca opskrbe, treba naglasiti da oni imaju smisao na
lokalnoj razini, i to za svjeZze namirnice: svjeze voée i povrce, svjeze meso i mesne
preradevine, jaja, svjezi pekarski proizvodi i sl. Kratki lanci opskrbe podrazumijevaju
smanjivanje broja posrednika do mjere koja je moguca kako bi gotov proizvod bio dostavljen
potrosa¢u u $to kracem vremenu od trenutka proizvodnje. Koristenjem kratkih lanaca
opskrbe jaca se lokalna ekonomija (domaci proizvodaci) koja omogucava odrzivost
bavljenja poljoprivredom i opstojnost malih poduzeca, obrta i poljoprivrednih
gospodarstava. Omogucuje se nabava hrane vece kvalitete, svjezine i nutritivne vrijednosti,
Sto pridonosi povecanoj sigurnosti hrane, pogotovo kad je rije¢ o nabavi hrane u javnim

ustanovama (bolnicama, skolama, vrti¢ima, restoranima studentske prehrane...).

4.3. Kvaliteta u kratkim lancima opskrbe hranom?!

11 Obradeno prema autorskom tekstu Gajdié, D. (2018). Studija: Analiza stanja u poljoprivredno-
prehrambenom sektoru Koprivnicko-krizevacke i Medimurske Zupanije u cilju osnivanja kratkih lanaca
opskrbe, poglavlje 5.2.2.
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O pojmu kvalitete poljoprivredno-prehrambenih proizvoda moze se raspravljati sa sljedecih
stajalisSta:

- poljoprivrednog proizvodaca

- preradivackog sektora

- poljoprivrednih proizvoda

- prodavaca

- potroSaca.

Je li certifikacija kvalitete poljoprivredno-prehrambenih  proizvoda kod malih
poljoprivredno-prehrambenih proizvodaca trzi$ni izbor? Postoje li znakovi kvalitete i
zastitni znakovi za lokalne poljoprivredno-prehrambene proizvode? Je li bitno tko potvrduje
kvalitetu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda? Brojna su pitanja na koja trziste jo$ nije
dalo konkretan i1 potvrden odgovor.

Potrosaci danas imaju velika ocekivanja od hrane. Uz odgovarajuci okus, izgled i cijenu,
o¢ekuju da hrana iskazuje pozitivne i korisne ucinke na zdravlje. Prehrambene navike
odreduju $to Ce se, kada 1 zaSto konzumirati, a faktori koji utjecu na njihovo stjecanje mogu
biti bioloski, ekonomski, socioloski, demografski i psiholoski. Osim toga, na stvaranje
prehrambene navike utjecu i znanja, stavovi i vjerovanja o hrani i prehrani (Kresi¢, 2012). S
obzirom na razliita svojstva hrane odredena istrazivanja ukazuju na to da je potroSa¢ima
prilikom kupnje najvaznija svjezina hrane nakon ¢ega slijede cijena, kvaliteta i sigurnost
hrane (Jabir i sur., 2010, Chamhuri i Batt 2015, Daniloska, 2014). Cimbenici poput lokalno,
poznato porijeklo ili seljacki proizvod takoder su veoma vazni za odluku o kupnji, osobito
svjezeg voca i povrca. Naime, kupci vjeruju da su lokalno uzgojeni proizvodi svjeziji i boljeg
okusa (Midmore i sur., 2005). Kvaliteta i sigurnost hrane svojstva su koja potros$ac¢ ne moze
lako i sa sigurnosti procijeniti prilikom i/ili poslije kupnje, stoga ¢e potrosaci ¢esto kvalitetu
I sigurnost hrane procjenjivati na temelju vizualnih karakteristika hrane (izgled, miris okus)
ili na temelju nekih oznaka kvalitete.

Znakovi, odnosno certifikati kvalitete poljoprivredno-prehrambenih proizvoda trebali bi
istaknuti ne samo kakvoc¢u nego i posebnost kvalitete proizvoda u smislu metoda njegovog
dobivanja, njegova podrijetla, njegovih karakteristika, garantirati potroSacu da se radi o
proizvodu dokazane posebne kvalitete, sprijeciti neovlasteno koriStenje registriranog naziva
i narusavanje ugleda proizvoda. Znakovi kvalitete trebali bi osigurati zastitu prirodnih uvjeta

u regiji te unapredenje gospodarstva 1 Zivota u udaljenim nerazvijenim ruralnim podrucjima,
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njegovanje 1 razvijanje regijske tradicije 1 ucvrSéenje lokalnog/regijskog identiteta te
pridonijeti razvoju turizma.

Potrosac je danas sve izbirljiviji i zahtjevniji, a znakovi koji se pod odredenim pravilima 1
pod kontrolom nadleznih institucija stavljaju na pojedine proizvode trebali bi mu olaksati
izbor, istodobno omogucujuéi proizvodacu/ponudacu stjecanje bolje pozicije na trzistu.
Medutim, danas se na hrvatskom, a i trzistu Europske unije pojavljuje prevelik broj razli¢itih
znakova kvalitete za prehrambene proizvode, a oznacivanja neizbjezno ukljucuju troSkove
za proizvodace 1 mogu dovesti do poskupljenja njihovih proizvoda. Potrosace zbunjuju
razli¢iti sustavi oznacivanja i uglavnom kupuju na temelju navika i rijetko provjeravaju
deklaracije i oznake. Brojna istrazivanja pokazala su da potrosaci u prvom redu oc¢ekuju da
im oznaka na proizvodu pruzi podatke o cijeni i roku trajanja proizvoda te eventualno o
zemljopisnom podrijetlu i identitetu proizvoda. Osim toga, istodobno postojanje i primjena
nacionalnih, regionalnih i lokalnih sustava oznacivanja poljoprivrednih i prehrambenih
proizvoda te javnih ili privatnih oznaka kvalitete stvaraju dodatnu zbrku na europskom i
hrvatskom trziStu hrane.

U Uredbi (EU) br. 1151/2012 o sustavima kvalitete za poljoprivredne i prehrambene
proizvode!?, koja je stupila na snagu 3. sijeénja 2013., u ¢lanku 55. navodi se da najkasnije
4. sijecnja 2014. Komisija predstavlja izvjes¢e Europskom parlamentu i Vijecu o sustavu
oznacivanja za lokalnu poljoprivredu i izravnu prodaju koji bi pomogao proizvodacima u
lokalnoj prodaji njihovih proizvoda. To je izvjeS¢e usmjereno na sposobnost
poljoprivrednika da novom oznakom dodaju vrijednost svojim proizvodima i treba uzeti u
obzir ostale kriterije, kao Sto je mogucnost smanjenja ispustanja ugljika i otpada pomocu
kratkog lanca proizvodnje i distribucije. U tom se izvje$cu ispituju socioeckonomske i
ekoloske posljedice na lokalnu poljoprivredu i izravnu prodaju te se raspravlja o
mogucnostima uvodenja sustava oznacivanja na razini Europske unije. Provedena studija o
kratkim lancima opskrbe hranom pokazala je da su oznake i1 logotipovi naj€esS¢e koriSteni
kod sustava uspostavljenih dulje vremena ili kod veéih regionalnih inicijativa, dok su manje
ucestali u slucaju sustava Cija je baza potroSaca viSe lokalna 1 kod kojih postoji izravna
komunikacija izmedu proizvodaca i potroSaca. Studija je pokazala da su oznake korisne i u
ukazivanju na ¢injenicu da je proizvod certificiran. U zaklju¢cima izvjes¢a Komisija navodi
da postoji potraznja za vjerodostojnim poljoprivrednim proizvodima koji se prodaju u

kratkim lancima opskrbe hranom te da postoji potreba za njihovim oznacivanjem na razini

2 Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hr/TXT/?uri=CELEX%3A32012R1151 (20.9.2018.)
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Europske unije. Naglaseno je da bi mogucéa nova oznaka trebala biti jednostavna i ne bi
smjela predstavljati opterecenje, tj. trosak za proizvodace, ali bi istodobno trebala biti takva
da se moze kontrolirati 1 da se njome osigurava dostatna vjerodostojnost za potrosace. Cilj
bi joj trebao biti i smanjenje opasnosti od zbunjivanja potroSaca. Posebno istrazivanje
Eurobarometra Stavovi Europljana o sigurnosti hrane, kvaliteti hrane i krajoliku, 389,
2012.13, pokazalo je da potrosaci koji bi Zeljeli kupiti lokalno proizvedenu hranu &esto ne
mogu takvu hranu prepoznati na trznici. Eurobarometrovo istrazivanje o ulozi potroSaca
(2011) pokazalo je nedostatak znanja i vjestina kod potrosaca, medu ostalim i za tumacenje
oznaka i logotipova.

Istrazivanje koje je provedeno u Italiji (Demartine i sur., 2017) pokazalo je da se
poljoprivrednici koji rade u kratkim lancima opskrbe hranom uglavnom odlucuju za neku
vrstu kocertifikacijskih mehanizama koji se temelje na odnosu potroSaca i proizvodaca
umjesto da se opredijele za certifikaciju kvalitete ovlastenih medunarodnih i nacionalnih
institucija. PotroSaci mogu zamijeniti potrebu za certifikacijskim tijelima trece strane jer
mogu izravno obavijestiti poljoprivrednike o njihovim potrebama (npr. posjetom farmi i
razmjenom misljenja s poljoprivrednicima) i na taj nain, barem djelomi¢no, postaju
kocertifikanti u kratkim lancima opskrbe hranom.

U zadnjih se nekoliko godina i na hrvatskom trzistu pojavljuje sve viSe razli¢itih znakova
kvalitete za poljoprivredne i prehrambene proizvode. Zbog brojnosti znakova koji se
pojavljuju na prehrambenim proizvodima, nismo sigurni znaju li zaista potrosaci, a i sami

proizvodaci, §to znace svi ti znakovi 1 koju korist od njith imaju.

Znakovi kvalitete koje dodjeljuje Hrvatska gospodarska komora*

1. Hrvatska kvaliteta — Rije¢ je o znaku koji dodjeljuje Hrvatska gospodarska komora
proizvodima koji su proizvedeni u Hrvatskoj 1 imaju zajamc&enu vrhunsku kvalitetu. Znak
Hrvatska kvaliteta mogu dobiti svi subjekti koji mogu dokazati da su im proizvodi ili usluge
iznadprosje¢ne kvalitete. Postupak nije nimalo jednostavan jer treba priloZiti dokaze, analize
1 potvrde, a potom tri do pet ¢lanova tehnicke komisije, mahom eksperata za pojedina

podrucja, odlazi u pregled nastajanja proizvoda ili usluge (slika 13).

13 Isto.
14 Hrvatska gospodarska komora, Znakovi hrvatske kvalitete http://znakovi.hgk.hr/ (22.9.2018.)
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2. lzvorno hrvatsko — Proizvodaci koji zele da im proizvodi i usluge budu oznaceni ovim
znakom moraju pro¢i kroz proces slican onome Koji je potreban za oznaku Hrvatska
kvaliteta. U ovom sluc¢aju oznaka garantira kupcima da je rije¢ o proizvodu i usluzi vrhunske
kvalitete, a rezultat je razvojno-istrazivackog rada, inovacije ili dugogodisnje tradicije (slika
14).

Slika 14. Znakovi HGK: Izvorno hrvatsko i Hrvatska kvaliteta

lzvorno . hrvatsko

Hrvatska kvaliteta

Izvor: https://www.hgk.hr/hrvatskom-kvalitetom-do-brendiranja-obiteljskog-turizma
(25. 10. 2018.)

Znakovi kvalitete koje dodjeljuje Hrvatska poljoprivredna agencija (HPA)®

HPA je u sklopu trziSnih 1 marketinskih aktivnosti donijela Sest nacionalnih znakova
kvalitete za poljoprivredne i prehrambene proizvode.

1. Mlijeko hrvatskih farmi — Ova oznaka garantira kupcima da je mlijeko koje kupuju doista
proizvedeno u Hrvatskoj ili da su mlijecni proizvodi koji je nose napravljeni od mlijeka s
domacih farmi. Korisnici ove oznake, koju Poljoprivredna agencija dodjeljuje na dvije
godine, moraju jednom mjesecno dostavljati podatke o otkupljenim koli¢inama mlijeka,
proizvodnu bilancu i podatke o medumljekarskoj razmjeni u Republici Hrvatskoj, a vlasnici
mljekomata ili siromata moraju mjese¢no dostavljati podatke o prodanim koli¢inama
proizvoda.

2. Meso hrvatskih farmi — Ovaj znak (slika 15) trebao bi garantirati da je rije¢ o svjeZem
mesu svinja koje su rodene, tovljene i zaklane u Hrvatskoj. Ljubicasti znak oznac¢ava meso

svinja rodenih u drugoj zemlji pa utovljenih i zaklanih u Republici Hrvatskoj, pod uvjetom

15 Hrvatska poljoprivredna agencija — Odjel za trZite i marketing poljoprivrednih proizvoda
http://www.hpa.hr/trzisteimarketing/ (22.9.2018.)
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da su kod nas tovljene minimalno 60 dana, odnosno za junetinu 210 dana. Pravo na koristenje
znaka Meso hrvatskih farmi ostvaruje se i za meso peradi rodene, tovljene i zaklane u

Hrvatskoj.

Slika 15. Znak HPA Meso hrvatskih farmi

MESO
HRVATSKIH

FARMI
HPAIRY

Izvor: http://www.bioinstitut.hr/blog/hrana-i-predmeti-opce-uporabe/meso-hrvatskih-
farmi-31/ (25. 10. 2018.)

3. Jaja hrvatskih farmi — Pravo na korisStenje ovog znaka dobivaju proizvodaci onih jaja koja
su snijele kokosi nesilice u Hrvatskoj.

4. Kruh hrvatskih polja — Ovaj znak moze se vidjeti na pekarskim proizvodima koji su
dobiveni od brasna proizvedenog od minimalno 85 % zitarica zasijanih u Hrvatskoj. Dakle,
moguce je dodati najviSe 15 % pSenice iz drugih zemalja.

5. Brasno hrvatskih polja — Za ovu oznaku vrijedi isto kao i za oznaku Kruh hrvatskih polja.
6. Med hrvatskih pcelinjaka (raniji naziv: Med iz Lijepe Nase) — Ova oznaka trebala bi
garantirati kupcima da je med u teglici proizveden u hrvatskim ko$nicama. Oznaku mogu
dobiti pcelari koji su upisani u Evidenciju pcelara, a mogu ga prodavati na kuénom pragu,

trznicama i sli¢no.

Znakovi kvalitete koje dodjeljuju Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije

Ve¢ desetu godinu zaredom u sklopu projekta Nacionalni program razvitka otoka dodjeljuje
se oznaka Hrvatski otocni proizvod®®. Oznaka se dodjeljuje proizvodima koji su rezultat
oto¢ne tradicije (slika 16), razvojno-istrazivackog rada i inovacije Cija razina kvalitete mora
biti mjerljiva. Oni potjecu s ograni¢enih oto¢nih lokaliteta i proizvode se u malim serijama.

Uglavnom se radi o prehrambenim proizvodima (vina, rakije, likeri, maslinova ulja, sirevi,

16 Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije: https://razvoj.gov.hr/hrvatski-otocni-
proizvod-1918/1918 (22.9.2018.)
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slastice, ribe, salatne marinade, dzemovi, med), kozmetickim i odjevnim proizvodima te
suvenirima 1 nematerijalnoj bastini. Temeljni je cilj da se identificiraju i distribuiraju

kvalitetni oto¢ni proizvodi koji ¢e kao takvi biti prepoznati u Hrvatskoj i izvan nje.

Slika 16. Proizvod s oznakom Hrvatski otocni proizvod — Salata od matara

Izvor: http://opcinapasman.hr/hrvatski-otocni-proizvod/ (25. 10. 2018.)

Ministarstvo poljoprivrede provodi postupak zastite naziva autohtonih poljoprivrednih i

prehrambenih proizvoda sljede¢im oznakama?l’ (slika 17):

- Zasticena oznaka izvornosti (ZOI)

- Zasticena oznaka zemljopisnog porijekla (ZOZP)

- Zajamceno tradicionalni specijalitet (ZTS)
ZOlI je naziv regije, odredenog mjesta ili, u iznimnim slu¢ajevima, zemlje koji se koristi za
oznacavanje poljoprivrednog ili prehrambenog proizvoda koji potjece iz te regije, tog mjesta
ili te zemlje 1 €ije su karakteristike bitno ili isklju¢ivo nastale pod utjecajem posebnih
prirodnih i ljudskih ¢imbenika odredene zemljopisne sredine te se njezina proizvodnja,
prerada i priprema u cijelosti odvijaju u tom zemljopisnom podrudju.
ZOZP je naziv regije, odredenog mjesta ili, u iznimnim slucajevima, zemlje koji se koristi
za oznacavanje poljoprivrednog ili prehrambenog proizvoda koji potjece iz te regije, mjesta
ili zemlje te koji ima specificnu kakvocéu, ugled ili drugo svojstvo koje se pripisuje tom
zemljopisnom podrijetlu i ¢ija se proizvodnja i/ili prerada i/ili priprema odvija u tom

zemljopisnom podrugju.

17 Ministarstvo poljoprivrede — Zastita naziva poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda
http://www.mps.hr/hr/veterinarstvo-i-hrana/oznake-kvalitete/zoi-zozp-zts-poljoprivrednih-i-
prehrambenih-proizvoda (22.9.2018.)
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ZTS opisuje specifican proizvod ili prehrambeni proizvod koji se s obzirom na nacin
proizvodnje, prerade ili sastava proizvodi od sirovina ili sastojaka koji se tradicionalno
koriste te se proizvodnja odvija na odgovaraju¢i tradicionalni na¢in. Osim toga, naziv
proizvoda takoder mora biti tradicionalno koriSten. Oznaka ZTS nema poveznicu s
odredenim zemljopisnim podrucjem, Sto znaci da se proizvodi registrirani kao ZTS mogu
proizvoditi bilo gdje, ali u skladu sa specifikacijom.

Sustav zaStite odreden je Uredbama Europske unije te zakonskim i podzakonskim aktima
Republike Hrvatske na nacionalnoj razini i na razini Europske unije. Autohtonim
proizvodom smatraju se oni prehrambeni proizvodi koji zbog tehnoloskih, prehrambenih 1
organoleptickih specifi¢nosti kvalitetom i1 posebnosc¢u uspjesno konkuriraju na hrvatskom
trzistu i dio su hrvatske gastronomske ponude. Mnogi od njih postali su prepoznatljivi kao i
zemljopisna podrucja u kojima se proizvode. Osnovi Su razlozi sustava zastite autohtonih
proizvoda postizanje vise cjenovne kategorije, stvaranja identiteta i prepoznatljivosti, a
izravne veze proizvoda s odredenim zemljopisnim podru¢jem daju dodatnu vrijednost i
prepoznatljivost tom podru¢ju. Takoder, pridonosi se ruralnom razvoju i osnivanju
interesnih udruzenja u svrhu zajednickog nastupa na trzistu, odnosno zajednicke promidzbe

pojedinoga prehrambenog proizvoda.

Slikal7. Hrvatske oznake ZOl, ZOZP i ZTS

REPUBLIKA
HRVATSKA

REPUBLIKA REPUBLIKA
HRVATSKA HRVATSKA

OZNAKA OZNAKA ZAJAMEENO
IZVORNOSTI ZEMLIOPISNOG TRADICIONALNI
PODRIJETLA SPECIJALITET

Izvor: http://lag-adrion.hr/zastita-i-oznacavanje-autohtonih-proizvoda/ (25. 10. 2018.)

Ekoznak se koristi pri oznacavanju, oglasavanju i prezentiranju proizvoda koji zadovoljavaju
odredbe propisa za podrucje ekoloske poljoprivredne proizvodnje (slika 18). Kako bi se
osiguralo da su poljoprivredni proizvodi s ekoznakom zadovoljili sva nacela ekoloSke

proizvodnje i sve zakonske propise, moraju proci postupak certificiranja. Certificiranje u
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ekoloskoj poljoprivredi mogu provoditi samo akreditirana certifikacijska tijela koja imaju

ovlastenje Ministarstva poljoprivrede.'®

Slika 18. Hrvatski proizvod sa znakom ekoloskog proizvoda EU i RH

Izvor: http://eko-pelin.hr/proizvodi/ljesnjak-ocisceni-ekoloski-proizvod/ (25. 10. 2108.)

Regionalne i lokalne oznake kvalitete sve ceS¢e se pojavljuju na lokalnim trziStima

poljoprivredno-prehrambenih proizvoda.

1. Lika Quality — Ovo je regionalni znak kvalitete hrane, suvenira i usluga na podruc¢ju
destinacije koja obuhvaca $ire podrucje Like te podvelebitsko primorje (Lika Destination).
Znak je zaSti¢en kao jamstveni zig u Drzavnom zavodu za zastitu intelektualnog vlasnistva
Republike Hrvatske, a nositelj je Lokalna akcijska grupa Lika (LAG Lika) koja je idejni
zadetnik i provoditelj projekta.®

2. Oznaka 1Q — Istarska kvaliteta (engl. Istrian quality, 1Q)?° — Prvenstveno je namijenjena
oznacavanju vina visoke kvalitete proizvedenih od grozda sorte malvazija istarska i teran te
poticanju razvoja proizvodnje tih autohtonih vina, podizanju razine njihove kvalitete i
proizvodnih tehnologija te promociji i prodaji na domacem i svjetskom trzistu. Znak 1Q
(slika 19) omogucuje potroSacu da prepozna ona istarska vina ¢ija je kvaliteta visa od
kvalitete koju propisuje zakon za kvalitetna vina sa zemljopisnim porijeklom te visa od one
koju kupac uobicajeno zahtijeva i ocekuje. Istarska razvojna agencija (IDA) i udruga
Vinistra 2005. godine potpisali su Ugovor o upotrebi oznake kojim su se stvorili pravni
preduvjeti da bi istarski vinari koristili ovu oznaku. Tehnic¢ka provedba aktivnosti vezanih

uz dodjelu oznake povjerena je stru¢nim tijelima i osobama, a koordiniraju ih IDA i udruga

18 Bjoinspekt d.o.o. je akreditiran za certifikaciju proizvod u ekolo$koj proizvodniji:
http://www.bioinspekt.com/index.php?option=com_content&view=article&id=56&Itemid=91 (22.9.2018.)
19 LAG Lika — Lika Quality: http://lag-lika.hr/lika-quality/ (22.9.2018.)

20 vinistra — /Q Istarska kvaliteta: http://vinistra.com/|Q-2017-Istarska-kvaliteta.aspx (22.9.2018.)
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Vinistra. Cjelokupnu proizvodnju nadzire nezavisno stru¢no tijelo koje potrosacu jamci
postivanje svih standarda proizvodnje navedenih u Pravilniku o uporabi oznake Istarska

kvaliteta za vino malvazija istarska.

Slika 19. Znak Istarska kvaliteta

ISTRIAN QUALITY

ISTARSKA KVALITETA
QUALITA ISTRIANA

Izvor: http://www.ida.hr/index.php?id=562 (25. 10. 2018.)

3. Proizvodi hrvatskog seljaka — U sklopu projekta Certificirana seljacka trznica, Koji od
2103. godine koprivnicka Gradska trznica provodi kao ¢lanica s Udrugom hrvatskih trznica,
38 poljoprivrednih proizvodaca, koji svoje proizvode prodaju na koprivni¢koj Gradskoj
trznici, dobili su certifikat za oznaku Proizvodi hrvatskog seljaka®® (slika 20). Projektom se
Zeli oCuvati 1 poticati tradicionalni nacin proizvodnje, bioloska raznolikost i kulturna bastina
ruralnog razvoja te plasman domacih, kvalitetnih proizvoda direktno s polja na trznicu do
potrosaca. Cilj je ovog projekta ponuda svjezih i domacih sezonskih poljoprivrednih
proizvoda, lakSe prepoznavanje i osobni kontakt s proizvodacem, garancija da je proizvod
proizveden u vlastitom vrtu te certificiranim proizvoda¢ima olakSati plasman proizvoda i

zaStiti ga od nelojalne konkurencije.

Slika 20. Oznaka Proizvodi hrvatskog seljaka

21 GKP Komunalac, Certificirana selja¢ka trznica http://www.komunalac-kc.hr/trznica-i-
sajmiste/certificirana-seljacka-trznica/ (22.9.208.)
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 pROI
HRYATSKOG SELJAXKA

Izvor: http://www.komunalac-kc.hr/trznica-i-sajmiste/certificirana-seljacka-trznica/
(25. 9. 2018.)

U postupak certificiranja mogu se ukljuditi svi zainteresirani proizvodaci koji zadovoljavaju
uvjete koje je postavila Udruga hrvatskih trznica, a troSkove certificiranja snosi GKP
Komunalac d.o.o0. Obiteljska poljoprivredna gospodarstva koja se prijave za certificiranje
obilaze povjerenstva u kojima su 1 stru¢njaci Poljoprivredne savjetodavne sluzbe kako bi se
na licu mjesta uvjerili kako se i $to na gospodarstvu uzgaja. Dodijeljeni dokument vrijedi
godinu dana, a zatim se mora obnoviti. Uz certifikat (slika 21) svaki proizvodac, da bi bio
bolje prepoznat na trznici, dobije i prepoznatljivu zutu majicu, zelenu pregacu i zastavicu
(slika 22).

Slika 21. Certifikat Proizvodi hrvatskog seljaka

) | /

Izvor: viastita fotodokumentacija (D. Gajdic)
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Slika 22. Detalj s koprivnicke trznice

Izvor: vlastita fotodokumentacija (D. Gajdic)

4.4. Alternativni lokalni lanci hrane — slu¢ajevi iz prakse

Alternativni lokalni lanci hrane svakako su dio ruralnog/lokalnog razvoja (Peneva,
Kazakova, 2015). U rezoluciji Europskog parlamenta (04.05.2016.) Pravedni prihodi za
poljoprivrednike: bolje funkcioniranje lanca opskrbe hranom u Europi (2015/2065(INI)),
Europski parlament poziva Komisiju da predlozZi donosenje instrumenata potpore i
promicanja lanaca opskrbe hranom kojima upravljaju poljoprivrednici, kratkih lanaca
opskrbe i seljackih trznica kako bi se uspostavila izravna veza s potrosacima i omogucilo
poljoprivrednicima da smanjenjem broja posrednika dobiju posteniji dio konacne prodajne
cijene.

Ocekivane prednosti alternativnih lanaca opskrbe hranom za proizvodaca, potrosaca i
zajednicu ocitovale bi se kroz ponovno povezivanje proizvodaca i potrosaca, jacanje
lokalnih poljoprivrednih sustava i poljoprivrednih trzista te izgradnju novih veza izmedu

ruralnih i urbanih podrucja.

Rezultati istrazivanja (Wuben et.al., 2013) ukazuju na raznolikost u kratkim lancima opskrbe
hranom (Short Food Supply Chain — SFSC), prepoznatljivima kao tri razli¢ita poslovna
modela s obzirom na dionika inicijatora:

1. SFSC-ovi koje su pokrenuli proizvoda¢i usmjereni su poveéanju ekonomske

odrzivosti
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2. SFSC-ovi koje su pokrenuli distributeri posrednici

3. SFSC-ovi u kojima veza proizvodaca i potrosaca ima sredis$nju pozornost.

Kratki lanci opskrbe hranom, dakle, postaju konkretno mjesto gdje viSe aktera (ne samo
proizvodac i potro$ac) medusobno djeluju u duhu poljoprivredno-prenhrambene uprave, gdje
se ¢in kupnje transformira u ¢in s ekonomskim, druStvenim i ekolosko pozitivnim

vrijednostima.

U posljednje vrijeme raste interes za trazenje alternativa za skracivanje lanca opskrbe
hranom S$to bi omogudéilo izravnije povezivanje proizvodaca i potrosaca te lokalizaciju
prehrambenih sustava. Pitanje je kako potaknuti i olakSati njihov rast kako bi doprinio
ruralnoj vitalnosti i odrzivoj poljoprivredi. Cilj je razvoj novih alternativnih oblika
poljoprivrednih lokalnih lanaca opskrbe hranom, u kombinaciji s proizvodnim praksama,
ruralnim  turizmom, tradicionalnom proizvodnjom hrane i razvojem lokalne

zajednice/gospodarstva.

Neka su od rjesenja ugledati se na tuda iskustva, pogotovo iz zemalja u okruzenju sli¢énog
povijesnog, kulturnog i gospodarskog razvoja (npr. Austrija, Slovenija, Italija, Francuska,
Poljska).?? Potrebno je optimizirati model i napraviti svoj sustav proizvodnje i distribucije
lokalno proizvedene hrane te smanjiti kupovinu, tj. potro$nju hrane iz uvoza koja iza sebe

ima na stotine 1 tisu¢e kilometara.

Susjedne zemlje (npr. Slovenija) to rjeSavaju poticanjem domaceg putem marketinske
komunikacije, prikazivanjem emisija na televiziji, organiziranim obilascima/posjetima
gospodarstvima, informiranjem javnosti o negativnim u¢incima uvozne hrani na potrosace i
gospodarstvo, postavljanjem samposluznih kucica na trznicama, trgovima i sli¢nim
mjestima. Neka od dugoro¢nih rjeSenja bila bi edukacija predskolske i $kolske djece o
korisnosti konzumacije domace, lokalno proizvedene hrane, njenom uzgoju, kroz potpore
poljoprivrednicima koje bi omogucile manje troskove i nize konac¢ne cijene za potrosace,
udruzivanje poljoprivrednika u zadruge, udruge i sl., stvaranjem uvjeta za razvoj kratkih
lanaca opskrbe hranom izgradnjom distributivnih centara i potrebne infrastrukture

(hladnjace, skladista, pakirnice i sl.) na lokalnoj razini.

22 vie o primjerima dobre prakse: EIP-AGRI Focus Group Innovative Short Food Supply Chain management:
Final report, 30. Studeni 2015. https://ec.europa.eu/eip/agriculture/sites/agri-eip/files/eip-
agri_fg_innovative food supply chain_management final report 2015 en.pd (22.9.2018.)
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Potrebno je poticati zakonodavstvom, uredbama i drugim mjerama lokalnu opskrbu hranom
javnih institucija, odnosno dati vec¢u priliku malim proizvodac¢ima kroz izravnu kupovinu za
javne ustanove. Cijena ne smije biti jedini kriterij. Potrebno je uzeti u obzir nacin
proizvodnje, kvalitetu hrane koja se kupuje i konzumira, narucivati sezonske proizvode od
lokalnih proizvodaca i sl.

Modelom kratkog lanca opskrbe, kad je u pitanju nabava hrane za javne ustanove poput
bolnica, $kola, vrti¢a, policije, vojske i sl., postiglo bi se da vise domacih prehrambenih
namirnica bude zastupljeno u tim ustanovama S§to bi ujedno omogucilo i konzumaciju
svjezije hrane za Korisnike tih ustanova. Akcijske planove kojima promoviraju nabavu
svjeze hrane za javne ustanove, koja samim time ima i viSe hranjivih vrijednosti, provode
brojne ¢lanice Europske unije, a taj trend posebice je ojacao posljednjih godina otkad su
uvedene sankcije Rusiji, na §to je ta drzava odgovorila istom mjerom i time se stvorio visak
hrane kod europskih proizvodaca koji je dotad odlazio u izvoz. Tako, primjerice, politiku
nabave hrane u roku od 48 sati od polja do stola uspjesno provode Italija i Austrija.

U stvaranju odrZivih regionalnih i lokalnih prehrambenih sustava veliku ulogu mogla bi
imati ¢vorista hrane ili distributivni centri kao oblik organizacijske strategije kratkih lanaca
opskrbe (ili opskrbne mreze) s ciljem ponovnog razvoja lokalnog trzista poljoprivrednih
dobara. Uloga distributivnih centara mogla bi biti od velikog znacenja za odrzive lokalne
prehrambene sustave. Razvoj poduzetnicke i inovativne infrastrukture kroz lokalna
partnerstva (npr. poduzetnicke inkubatore) takoder moze biti jedna od na¢ina razvoja kratkih
lanaca opskrbe hranom. Poslovno inkubiranje u ruralnom, a sve vise i U integriranom,
urbano-ruralnom prostoru, moze zadobiti razlicite oblike i ukljucivati razlicite dionike. U
razvijenijem poslovnom i trziSnom okruZenju mozemo govoriti o prehrambenim klasterima
(food clusters) koji se mogu definirati i kao agroparkovi (agroparks); govorimo i o
prehrambenim poduzetnickim zonama (food enterprise zones), prehrambenim parkovima
(food parks) i sl. (Dani, 2015)

Problem se javlja medu poljoprivrednim proizvodacima koji relativno tesko ulaze u bilo
kakve trajnije (posebno ugovorne) aranzmane. Tradicionalni poljoprivredni proizvodadi,
mahom starije Zivotne dobi, koji u svojem poslovanju stalno iznova obnavljaju tradicionalne
obrasce proizvodnje i plasmana svojih proizvoda na lokalnom trzistu, tesko se prilagodavaju
striktnim i precizno definiranim postproizvodnim procedurama i standardima poslovanja i

kvalitete.

44



Lokalna zajednica treba postati aktivna sredina u kojoj ¢e se paralelno s globalizacijskim
tendencijama industrijalizirane poljoprivrede i velikih internacionalnih/nacionalnih/lokalnih
distributivnih lanaca razvijati lokalni/regionalni prehrambeni sustavi koje karakteriziraju
visoka razina dodane vrijednosti, kratki opskrbni lanci te visoka razina socijalne 1 ekoloske
osvijeStenosti. Potrebno je da to bude sustav u kojem e svi akteri lokalne zajednice, lokalna
samouprava, poljoprivredni proizvodaci i drugi nositelji razvoja i stanovniStvo bolje
suradivati, organizirati se i rjeSavati lokalne probleme. Potrebno je na najbolji na¢in koristiti
sVoje resurse i potencijale, razviti i na trziste plasirati paletu lokalnih proizvoda i usluga koji
¢e biti prepoznatljivi i konkurentni na lokalnom trzistu, a i Sire, te omoguciti vece prihode,

visi standard i bolje uvjete zivota za sve ¢lanove zajednice.

Zadatak za studente:

* Primjeri dobre prakse u razvoju alternativnih kratkih lanaca opskrbe hranom u
zemljama Europske unije i u zemljama iz okruzenja, npr. Zajednicom podrzavana
poljoprivreda (engl. Community Supported Agriculture).

Neki od izvora:

1. Revija ruralnog razvoja EU-a, dostupno na:
https://enrd.ec.europa.eu/sites/enrd/files/fms/pdf/0E225117-E813-29DD-8755
E97665BA10D9.pdf (25.9.2018.)

2. EIP-AGRI Focus Group Innovative Short Food Supply Chain management: Final

report, 30. Studeni 2015. https://ec.europa.eu/eip/agriculture/sites/agri-eip/files/eip-

agri fg innovative food supply chain management final report 2015 en.pd

(25.9.2018.)

3. Ostali dostupni izvori

Pitanja za raspravu:
1. Kako razviti ucinkovit sustav plasmana lokalno proizvedene hrane kroz kratke lance
opskrbe?
2. Moze li se razvojem inovativnih kratkih lanaca opskrbe hranom posti¢i i razvoj

konkurentnosti malih poljoprivrednih gospodarstava?
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3. Mogu li kratki lanci opskrbe hrane na lokalnoj i regionalnoj razini kao inovativni
organizacijski oblici premostiti strukturne rupe na poljoprivredno-prehrambenom
trzistu izmedu malih proizvodaca i potrosaca pojedinaca i obitelji te velikih kupaca?

4. Mogu li kratki prehrambeni lanac biti ucinkovito rjesenje za odrzivost na trZistu
hrane?

5. Kako potaknuti i olaksati razvoj i rast alternativnih oblika poljoprivrednih lokalnih
lanaca opskrbe hranom kako bi doprinio ruralnoj vitalnosti i odrzivoj poljoprivredi?

6. Je li certifikacija kvalitete poljoprivredno-prehrambenih proizvoda kod malih
poljoprivredno-prehrambenih proizvodaca trzisni izbor?

7. Postoje li znakovi kvalitete i zastitni znakovi za lokalne poljoprivredno-prehrambene
proizvode?

8. Je li bitno tko potvrduje kvalitetu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda?
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